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(BiLINCLi TUKETICI OLALIM)
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!lBilinc;.li {diketicinin nelere dikkal etmesi gere k-&i@i hfkaaeleg-
ticme ydntem  kullanilarak anlat: (mistin
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BUS\'M\ evin alisvenisini  evin |<'\i¢ﬁg£j \ligil: Samcou-n.\ligié
evden cikmodan onceden haziclamis oldugu alisveris liste-
oy aldi. Markete gitti ve Oncelikli ihtiyaclarini ilk Bnece
aldi. Cok dikvatli glisvens SOP\‘JO"C‘\\ cunka bu onun ilk
G\ﬁ\leﬁ;‘&é‘\-(jl‘ﬁﬂ\eﬂ alirken ucuz ve kaliteli olmasind Szel
Wle dikkat ccliyorc\u-A\m\leriﬂs yoparken kbir yandan do
aldiklorin \-\..—..sqphgorc\u.c:ankﬁ biutcesine uygun alisveris
gopﬂm(csell.gircle,n pirine almad@§nm fark etti.Raftan bir
paket pirine aldi. Faka} paketin girtle olclug‘ur\u fark et-
£1.0 Urind  almodr  clinkd pokebin soglam olmasi  gnem liy-
di. Sonundg alisveris bitmisti. Kasayo giderken &gretmenin
okulda ség\ec“Uer" akhine geldi. A[dlg\ urunlerin  Urebim  ve
son kullonma tarihini, TsE domgalarini kentrol etti. Daha son-
o \r.ax::,c Sik&'\ ve kOsiger grunlerim  kacodan Qegerken
arkada ih’@s&oc\ olan kulak\gp Sérd'd.i'lrﬁnﬁn kallanmo bilavuzunu
ve 30!‘0!\'“ \>e\ges?n'\ l'ﬂce,\t’_c\'n .Bu uroni c‘e_ o\om‘t. ucretint ka.
syere ode di. Kasiyerin \lerchg'\ figi (fatura) alarek marketten
c\kh.

Atdigintirinlerle ilgili ‘sikoyetimi  iletebilecegim - yerler:
> 175 tiketia hatti 5 Tuketici Korumna Der. >Hokem Heyeti
— Toketich  Mohlemeler 5 Tiketici  Odalar

m Gelir e S'v:\er\eﬁn tamoamno  bubce denir.
Colsan kisilerin  kozandig poraya gelic denir,
Kazonon paronin harcanmasina 9‘&6\" denir
GE\‘\r e S.\c\e(‘\erin esvr o\NMmosmo denk. butgce dem'l‘.
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